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Prezado Distribuidor Ford,

E com grande satisfacdo que apresentamos a vocé novas ferramentas do sistema GESTOK, agora com
o foco em Vendas. E como todos ja conhecem, o GESTOK nao é s6 um sistema de gerenciamento de
estoques de pecas. As novas fungdes do sistema vieram para auxiliar ainda mais a nossa atuacao no
mercado.

O objetivo desta apostila é capacita-lo com informacgdes precisas e habilitar as pessoas a utilizarem de
forma eficaz o sistema de gerenciamento GESTOK (item Vendas) e demonstrar ainda, a importancia/
beneficios que este sistema possui com o seu manuseio correto.

Aproveite este material!

Boa leitura!

Ll ritopeess .
. Q
Lucineia Perez

Ford U - Unidade de Treinamento Ford
DRD - Desenvolvimento da Rede de Distribuicao
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GESTOK 1.ICONES USADOS NESTA APOSTILA
BN

1.1. Importante

O icone “importante” simboliza que a informacao que estd sendo descrita é fundamental para que a
tarefa ou processo funcione corretamente e que apresente os resultados desejados.

1.2. Dica

O icone “dica” significa que é possivel obter alguma informacao diferente ou de um modo mais facil.
Para isso, basta proceder conforme orientagdes escritas neste ponto.

1.3. Bloqueado

Quando aparecer o icone “bloqueado” significa que esta funcdo do sistema nao esta disponivel para
sua consulta, pois é de acesso exclusivo:

e Ao administrador do sistema;

e Ao supervisor ou consultor da regional Ford;

e Ao gerente ou supervisor de pecas do Distribuidor;

e E uma funcionalidade especifica de utilizacdo da Ford México, que ndo se aplica ao Brasil.

Quando vocé entrar em alguma opc¢ao do sistema nao disponivel para seu acesso, aparecera esta tela
com mensagem:

GESTOK - Gestido de Estoque & Vendas dos Distribuidores il

14 de novermnbre de Crigtribuider:

2007

Vocé ndo tem permissio para acessar essa pagina. Acesso negado!

I Ls
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1.4. Exportar

O icone “exportar” simboliza que é possivel transferir automaticamente os dados apresentados no
sistema para um arquivo Excel.

1.5. Lupa

O icone “lupa” indica a existéncia de uma ferramenta avancada que auxilia a busca e o
preenchimento dos dados requisitados em um determinado item do sistema.

1.6. PDF

PDF

el

O icone “PDF” significa que é possivel gerar um arquivo fechado, ndo editavel, com os dados
apresentados no sistema.

UNIDADE DE TREINAMENTO FORD
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Devido a necessidade de destacar a importancia do Departamento de Pegas para nossos Clientes e toda

Rede Ford, foi desenvolvido no ano de 2008, o sistema GESTOK.

Com o sucesso do uso desse sistema, lancamos neste ano de 2010, a 22 fase do treinamento, porém
agora com foco especifico em vendas de pecas.

A seguir, sera apresentada essa nova ferramenta que veio para complementar ainda mais nossa atuagdo
no mercado de pecas.

Este manual esta organizado em capitulos, para facilitar o acesso ao tipo de relatdrio especifico que o
Distribuidor deseja pesquisar.

Boa Leitura!
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GEsro,‘ 3. HISTORICO SISTEMA GESTOK

ESTOK - Gestdo Estoque Yendas dos Distribuidores MRS B s
20 de maio fle 2010 Distribuidor: 99999- XXXXXXXX

Inventario Vendas Compras Relatérios Arlminislra;ao
@ atualizacées do Sistema | |Mensagem (1) Banner (1)
ARQUIVOS FORD m | | Atensao:
A\ Carga geral de informag8es de Ndo esquecga de carregar os arquivos
T Pagas do Brasil diariamente.

04/02/2010 13:50:02

e Carga geral de informacdes de
Preco do Brasil
24/11/2009 05:15:50

e Carga geral de Inventdrio Ford do T
Brasil Inventario (X 1000)
24/11/2009 05:23:55

. Inventario pecas de alto giro $ 50
@ Carga de Cadeia de Substituicio do N el i
Brasil Inventario pecas de médio giro $S
04/02/2010 14:06:50 Inventario pecas de baixo giro $0
4\ Carga geral de informagdes de Total do Inventirio $55

“*Veiculos do Brasil
22/11/2009 02:59:45

Vendas (X 1000)

e Ford Parts Discount - Brasil Link (3)
24/11/2009 05:23:55 — Dia anterior $0 FORD
e Carga de informacées de Pedido de Mensal $ 30 FMCDEALER
pecas do Brasil A A,
22/03/2010 16:11:25 Compras (x 1000) CLUBE DO BOM ATENDIMENTO FORD

A Carga de informagdes de
““Faturamento do Brasil
24/11/2009 05:17:11 |

O contetido desta pigina, incluindo: texto, imagens, marcas, logotipos, slogans, desenhos, € de propriedade da Ford Motor Company, 5.4, de CV.. Estd proibido seu uso, modificag3o, destruicio, reproducio,
total ou parcial sem autorizagio de seu legitimo titular, Todos os direitos reservados. Qualquer no cumprimento disposto por esse paridgrafo constitui uma violag3o da lei.

A 12 fase do treinamento tinha como objetivo falar sobre a importancia da administracdo e do
abastecimento adequado do estoque e como este fator influencia na exceléncia do atendimento e
Satisfagdo do Cliente no pés venda. Os menus INVENTARIO (1), RELATORIOS (2) e ADMINISTRAGE O (3)
foram assuntos abordados na 12 fase.

Para maiores informagdes sobre esses assuntos, consulte o manual da 12 fase do
sistema GESTOK.

E com o sucesso da utilizacdao desse sistema, foi lancado no ano de 2010, a 22 fase do treinamento, com
foco em VENDAS (4).

A 22 fase tem como objetivo tornar o pds venda mais rentdvel, ou seja, como investir mais o tempo do
Distribuidor nas vendas e consequentemente vender muito mais com qualidade e fidelizacao.

UNIDADE DE TREINAMENTO FORD
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GESTOK 4. COMO ACESSAR ?

Inicialmente, iremos retomar algumas informacgdes de acesso do sistema GESTOK, ja vistos na 12 fase.

Ha duas formas de acesso:
e Portal FMC Dealer

@ Web Single Login - Windows Internet Explorer L—.JLE_'TK‘
\t:—}rw\—-_}r (&, tp: v Frncdealer . com ls * M Qj-_) X | np-i'l
Arquivo Editarmmas &ju

T:.‘f |§Web Single Login i_| [ -[j}' @'

Para acessar o sistema, digite o enderego do FMC http://www.fmcdealer.com na barra de enderecos
do navegador e tecle “ENTER”. Na tela de entrada do sistema (LOGIN), digite o usuario e senha e em

seguida, vocé sera direcionado para a tela inicial do FMC.

Autenticacao de Usuarios

Ao acessar este sistema, eu concordo com os seguintes termos e condicdes:
Ford Motor Company é proprietaria de todos os direitos sobre esta aplicacio e
pretende resguardar a seguranca das informacdes. Aqueles que acessarem o
aplicativo ndo devem copiar um imprimir suas telas, exceto para uso dentro do
proprio distribuidor, ou disponibilizar a informacio sem a autorizacio formal da
Ford Motor Company.

Insira seu usudrio e senha para entrar.

Empregados podem acessar utilizando seu CDS ID e senha.

<

Usvirio:| |

SENHA: |

ATENGAO: NUNCA COMPARTILHE SEU USUARIO E SENHA

Distribuidores: Para reiniciar sua senha, utilizando seu Perfil de Perguntas & Respostas, cligue agui.

NOTA: Se vocé precisa fazer o login usando codigo securid cligue aqui

© Copyright Ford Motor Company Ltda. 2010
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GESTOK

4. COMO ACESSAR ?

| Dealer ‘ sexta-feira, 1 de Outubro de 2010

Brand Role
Ford Of Braal h

ler Principal ~

— e —
VEOGENE Pecas e Servicos PSR

Pecas e Servicd

Banco Ford e Ford Credit  Sistemas  Financas

Autos » Pprezado Distribuidor, Atenc&ol {2 Varsio para Imprass3 PECNET - Venda
o £ PECNET s
Caminhies » e
Comunicados 2010 » De olho no QCP Boletins
Histérico dos Comunicados Para visualizar os comunicados dos outros meses, favor acessar o0 menu Comunicados Automdvels e
2010. OCP - Passagem  Servigo Total -
5 = o .. S = de servico Sistema de
Veja abai o dltimo do p do més. Caminhdes Medidas
3 De olha no QCP
Comunicados: Setembro de 2010 parantiztord ~ caminhies
- =P — #vali Program. £ i nh 4 k 1cAs

L (L CLCCLCCCCCCLCCLCCLIDPIIRI I > FIIFFIFFIFORFIIIFD>D

~ Histérico de
Comunicados

Para acessar o sistema GESTOK, clique na aba “PE¢AS E SERVI¢cOS” e em seguida, no menu lateral

inferior direita da tela, clique

no link “GESTOK”.

y A

<z=z»

20 de maio de 2010

GESTOK - Gestao de Estoque e Vendas do

istribuidores

Nome: XXXXXXXXXX XXXXXXXXX

Distribuidor: 99999- XXXXXXXX

at =T vend

Compras

Relatérios

Administragio /

@ atualizacies do Sistema
ARQUIVOS FORD a

/!E Carga geral de informagdes de
Pegas do Brasil
04/02/2010 13:50:02

9 Carga geral de informages de
Preco do Brasil
24/11/2009 05:15:50

Mensagem (1)

Atencéo:

Néo esqueca de carregar os arquivos
diariamente.

Carga geral de Inventdrio Ford do
Brasil
24/11/2009 05:23:55

e Carga de Cadeia de Substituigio do
Brasil
04/02/2010 14:06:50

/|> Carga geral de ill-IFurrna;Ses de
Veiculos do Brasil

Inventario (X 1000)

Banner (1)

22/11/2009 02:59:45

e Ford Parts Discount - Brasil
24/11/2009 05:23:55 —
e Carga de informagdes de Pedido de

Inventirio pecas de alto giro $ so
Inventario pecas de médio giro $s
Inventéirio pecas de baixo giro $0
Total do Inventario $55
Vendas (X 1000) Link (3)
Dia anterior $0 FORD
Mensal $ %0
FMCDEALER

pecas do Brasil

22/03/2010 16:11:25

/!SCarga de informagdes de
“ESFaturarmento do Brasil
24/11/2009 05:17:11 =l

Compras (X 1000)

CLUBE DO BOM ATENDIMENTO FORD

Esta é a pdgina inicial (1) do sistema GESTOK.

10

UNIDADE DE TREINAMENTO FORD

© Copyright Ford Motor Company Ltda. 2010




GESTOK 4. COMO ACESSAR ?
~

e Link de acesso direto
Para acessar o sistema vocé pode utilizar o link de acesso direto:

www.vip.dealerconnection.com/VIPWeb/authorize.do

Em caso de primeiro acesso o responsdvel devera enviar um e-mail para gestok@ford.com
informando:

o Usuario do FMC Dealer;

J Distribuidor ou DN;

. Funcdo (gerente de pecas, supervisor/coordenador ou vendedor);

. Cdédigo do colaborador (que ja esta atribuido em seus sistemas de gestdao de pecas).

Caso o usuario ja possua acesso, este devera informar apenas:

Funcdo (gerente de pegas, supervisor/coordenador ou vendedor);
Cddigo do colaborador (que ja esta atribuido em seus sistemas de gestdo de pecas).

’| ‘| UNIDADE DE TREINAMENTO FORD
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GESTOK

5. VENDAS

9

y A

@ GES/IOK - Gestéo de Estoque e Vendas dos Distribuidores

20 de maio de 2010

Norne: Xoooo000o00 XX

Distribuidor: 99999- XXXXXXXX

’-}T Inventirio Compras

Relatdrios Administracio

@ atualizacdes do Sistema
ARQUIVOS FORD b=

/[\ Carga geral de informacdes de
&ESpegas do Brasil
04/02/2010 13:50:02

@ Carga geral de informagdes de
Preco do Brasil
24/11/2009 05:15:50

e Carga geral de Inventdrio Ford do
Brasil
24/11/200% 05:23:55

e Carga de Cadeia de Substituigdo do
Brasil
04/02/2010 14:06:50

/A Carga geral de informages de

“*Veiculos do Brasil
22/11/2009 02:59:45

e Ford Parts Discount - Brasil
24/11/2009 05:23:55 —

9 Carga de informagdes de Pedido de
pegas do Brasil
22/03/2010 16:11:25

/ﬁCarga de informagdes de
“*SFaturamento do Brasil
24/11/2009% 05:17:11 ~|

Mensagem (1)

Atencdo:

Ndo esquecga de carregar os arquivos
diariamente.

Inventario (X 1000)

Banner (1)

Inventario pegas de alto giro $ so
Inventirio pecas de médio giro $5
Inventario pecas de baixo giro $0
Total do Inventirio $5S
VA
vendas (X 1000) l e
Dia anterior $0 FORD
Mensal $ 90 e
FMCDEALER

Compras (X 1000)

CLUBE DO BOM ATENDIMENTO FORD

O contelido desta pigina, incluindo: texto, imagens, marcas, logotipos, slogans, desenhos, é de propriedade da Ford Motor Company, S.A. de C.V.. Estd proibido seu uso, modificagio, destruigdo, reproducio,
total ou parcial sem autorizacdo de seu legitimo titular. Todos os direitos reservados. Qualquer n3o cumprimento disposto por esse parigrafo constitui uma violagdo da lei.

Na pagina inicial, existem ainda, informac¢des importantes que fazem parte do conteddo do menu

VEN

DAS (1).

Na drea em destaque (2), sdao apresentados os valores em reais das vendas realizadas, tanto do dia
anterior quanto o acumulado do més. O titulo Vendas (x1000) significa que os valores apresentados
devem ser multiplicados por 1000. Caso o usuario do Distribuidor estiver associado a um Grupo de
Distribuidores, essa informacao sera o valor total das vendas de todos os Distribuidores do Grupo.

12

© Copyright Ford Motor Company Ltda. 2010
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© N

— y A /4 2 A Y
K Tore 4 GE%OK - Gestéo deE)anZ e Vendas dos Distribuidores | | 'ome: e oo

20 de maio de 2010 Distribuidor: 99999- XXXXXXXX

"’I\T Inventario ! COm! ras ﬂeli E ros w
Relatério de vendas de pegas

T
o Atua Acompanhamento de vendas m(1l) Banner (1)
IAniIise estratégica 2 .
ARQUIVOS FORD = 4
A\, Carga geral de informagées de Ndo esquega de carregar os arquivos

“53pecas do Brasil diariamente.
n4a/nz/2010 12:50:0

O menu VENDAS (1) é dividido por diferentes tipos de relatorios:
e  RELATORIO DE VENDAS DE PECAS (2);
° ACOMPANHAMENTO DE VENDAS (3);
e ANALISE ESTRATEGICA (4).

E importante lembrar que, para o usudrio apenas visualizar os tipos de relatérios que existem, basta
passar o mouse sobre o menu. Para acessar qualquer item, basta dar apenas um clique (com o botao
esquerdo do mouse) no tipo de relatério escolhido.

Em cada relatdrio existem alguns filtros ou parametros mandatdrios a serem selecionados para que

estes sejam gerados; o proprio sistema sempre avisara, caso o usuario nao tenha completado as
informacdes necessarias.

A seguir veremos cada um destes relatérios e suas composicoes.

Q

'| 3 UNIDADE DE TREINAMENTO FORD
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5.1. RELATORIO DE VENDAS DE PECAS

o ©

=3

@ GESTO/( - Gestédo de Estoque e Venda%os Distri("ﬂfres
20 de maio de 2010 3

Naorne: Xoooo000oo0 XX

Distribuidor: 99999- XXXXXXXX

Z}T Inventirio | Vendas | pras Relatérios Administracio

! Relatério de vendas de pegas » |Vendas didrias

Histérico de vendas

o Atua“f-\mmpanhamenh de vendas »

Andlise estratégica y |Compras de pecas "C" x Vendas

p=t Relatério detalhado de vendas

ARQUIVOS FORD

Unidade de Negécio

[\ Carga geral de informagles de Nao

P N i P -

Pecas do Brasil diarid Inserir Precos
04/02/2010 13:50:02

6 Carga geral de informagdes de
Preco do Brasil
24/11/2009 05:15:50

e Carga geral de Inventdrio Ford do N
Brasil ‘Imrentarlo (X 1000)

41142009 NS: 155

&

O sub menu de VENDAS DE PEcAS (1) é composto pelos seguintes relatérios:

e  VENDAS DIARIAS (2);

e HISTORICO DE VENDAS (3);

e COMPRA DE PECAS “C” X VENDAS (4);

e  RELATORIO DETALHADO DE VENDAS (5);
e  UNIDADE DE NEGOCIO (6);

e INSERIR PRECOS (7).

de administracdao do sistema.

E importante mencionar que, os dois Ultimos itens (UNIDADE DE NEGOCIO (6) e
INSERIR PRE¢OS (7)) ndo serdo mencionados nesta apostila, pois sdo ferramentas

14
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GESTOK 5.1.1. VENDAS DIARIAS

- N

y et
T = . . . Norne: Xo0o0000000 XXX
@ GESTOK - Gestédo de Estoque e Yendas flos Distribuidores
20 de maio de 2010 Distribuidor: 99999- XXXXXXXX
’-}T Inventario
Relatério de vendas de pegas » |Vendas didrias ]
o Atua“f-\companhamento de vendas » |Historico de vendas Banner (1)
IM‘"’. estratégica y |Compras de pecas "C" x Vendas
ARQUIVOS FORD p== Relatério detalhado de vendas
[\ Carga geral de informacdes de Néo Unidade de Negécio juivos
“*“Pegas do Brasil diari¢Inserir Pregos
04/02/2010 13:50:02
A Caxos sexsl da int. actac da

O primeiro item do relatério de vendas de pecas é o relatério de VENDAS DIARIAS (1).

Conforme demonstrado na tela acima, o usuario devera passar o mouse sobre o menu e em seguida
clicar em VENDAS DIARIAS (1). Este relatério tem como objetivo acompanhar as vendas didrias.

A seguir, veremos com gerar este relatdrio.

)
| @‘ u

’| 5 UNIDADE DE TREINAMENTO FORD
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GESTOK 5.1.1. VENDAS DIARIAS
N

@ @ GESTOK - Gestéo de Estoque e Vendas dos Distribuidores | | "ome: s oo

20 de maio de 2010 Distribuidor: 99999- XXXXXXXX

’-}T Inventario /-ndas Compras Relatdrios Administracio m

Yocé estd em Yendas / Relatério de vendas de pecas / Yendas didrias / Pesquisa

Tipo de informac&o: |Total de Vendas | Use CTRL para selecionar mais de u
Tipo de venda: | <Selecione um> =l Unidade de Negécio:
CPSC: |<Selecione urn > ;I FORD ACESSORIOS :I [apICIONAR 55
leci FORD COLISAO . —_—
Estado: | <selecione um> | FORD MANUTENGAO =] [ <<remover |
Cidade: | <selecione um> =l
CEP: I Distribuidor:
CPF Cliente: I 4 [porcionar =]
Objetivo mensal de |700‘000‘00 <= REMOVER |
vendas:
@\Grupm
|ADICIONAR »3|
<= REMOVER |
¥endedor:
| <Selecione um> |
(*) Esses campos ndo se aplicam para o Brasil Clnctlarl ‘Pmcurarl

O conteldo desta pigina, incluindo: texto, imagens, marcas, logotipos, slogans, desenhos, € de propriedade da Ford Motor Company, S.4. de C.V.. Estd proibido seu uso, modificagio, destruic3o, reprodugio,
total ou parcial sem autorizagdo de seu legitimo titular. Todos os direitos reservados. Qualquer ndo cumprimento disposto por esse parigrafo constitui uma violag3o da lei,

Apods clicar em vendas diarias, o sistema apresentard esta tela.

Neste tipo de relatério os filtros mandatdrios sdo:
. TIPO DE INFORMAGga O (1), subdividido em:
X  Total de Vendas (caso essa opc¢do seja selecionada, o sistema habilitard outro campo
chamado OBjJETIVO MENSAL DE VENDAS (2), que possibilitard o usudrio inserir o
objetivo de vendas em reais, definido pelo préprio Distribuidor);
X  Total de Lucro Bruto;
X  Quantidade de Vendas;
X  Devolucées (Quantidade);
. UNIDADE DE NEGOCIO (3) ou DISTRIBUIDOR (4) ou GRUPO (5), sendo que a selecdo de um
deles sempre sera obrigatéria.

’| 6 UNIDADE DE TREINAMENTO FORD
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GESTOK

5.1.1. VENDAS DIARIAS

20

de maio de 2010

GESTOK - Gestdo de Estoque e Vendas dos Distribuidores

Nome: X XXXXxxXxxx

Distribuidor: 99999- XXXXXXXX

&Y

d

Inventario Vendas mpfll

‘acao

CEP:

Tipo de informaM
Tipo de venda: <

CPF Cliente: u
Objetivo mensal de 700.000) 10
vendas:

Yocé esta em Yendas We vendas de pegas / Yendas diarias / Pesquisa

Use CTRL para selecionar mais de uma opgo

Unidade de Negédcio:

CPSC: e um>
Estado: |<s e umn >
cidade: — 8} um>

(] (2] k) ke ) b e

(*) Esses campos ndo se aplicam para o Brasil

FORD ACESSORIOS
FORD COLISAO
FORD MANUTENCAO

Distribuidor:

& [aD1CIONAR ==

=| | <<remover

[ADICIONAR »5»
[ << REMOVER
—

9999 - XXXXXXXX

Grupo:
[ADICIONAR >
[ << REMOVER |
Yendedor:

| <Selecione um>

:Cancalarl irl’rucurarl

O contedo desta pagina, incluindo: texto, imagens, marcas, logotipos, slogans, desenhos, € de propriedade da Ford Motor Company, S.4. de C.V.. Ests proibido seu uso, modificag3o, destruic3o, reprodugio,

total ou parcial sem autorizag3o de seu legitimo titular. Todos os direitos reservados, Qualquer ndo cumprimento disposto por esse parigrafo constitui uma violagio da lei.

|

Existem ainda, outros tipos de filtros que podem ser utilizados opcionalmente, como:
e  TIPO DE VENDA (6), subdividido em:

- Atacado;
- Varejo;

- Vendas de Oficina;

- Companhias de Seguro;

- Garantia;
. ESTADO (7)
o CIDADE (8);
o CEP (9);
o CPF/CNPj (10);
e VENDEDOR (11).
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GESTOK

5.1.1. VENDAS DIARIAS

%

20 de maio de 2010

GESTOK - Gestado de Estoque e Vendas dos Distribuidores

Norne: XXXXXXXXXX XXXXKXXXK

Distribuidor: 99999- XXXXXXXX

’-}f Inventirio Vendas Compras R-I@ Administracio

Yocé esta em ¥Yendas / Relatério de venda

[Tlpo de informacdo:

Tipo de venda:
CPSC:

Estado:
Cidade:

CEP:

CPF Cliente:

Objetivo mensal de
vendas:

| <selecione um>

Total de Vendas

Total Lucro Bruto
Quantidade de vendas
Devolugdes (Quantidade)

L+

< Selecione um>

EE

|700.000,00

(*) Esses campos ndo se aplicam para o Brasil

e pecas f Yendas diarias / Pesquisa

Use CTRL para selecionar mais de uma opglo

Unidade de Negécio:

FORD ACESSORIOS
FORD COLISAO
FORD MANUTENCAO

Distribuidor:

] [aoicionar =»]
=] [ <<remover |

9999 - XXXXXXXXXXXX [ADICIONAR »»
| << REMOVER
Grupo:
|ADICIONAR »»
| == REMOVER
vYendedor: ( z )

I-:I‘Se\r:-ci-:-nr:— um >

miarl

© conteGdo desta pigina, incluindo: texto, imagens, marcas, logotipos, slogans, desenhos, € de propriedade da Ford Motor Company, S.4. de C.V.. Esté proibido seu uso, modificagio, destruicio, reprodugio,
total ou parcial sem autorizacdo de seu legitimo titular. Todos os direitos reservados. Qualquer n3o cumprimento disposto por esse parigrafo constitui uma violagdo da lei.

Neste primeiro relatorio, vamos conhecer detalhadamente cada filtro.

Utilizando o filtro tipo de informacdo por TOTAL DE VENDAS (1), o relatério apresentara informacdes
pelo valor de vendas.

Apds selecionar os dados nos filtros, cliqgue em “PROCURAR” (2).

18

@

7% ‘
7 v;/{/ u

UNIDADE DE TREINAMENTO FORD

© Copyright Ford Motor Company Ltda. 2010




GESTOK 5.1.1. VENDAS DIARIAS
~

@ GESTOK - Gestéo de Estoque e Vendas dos Distribuidores | | 'ome: s oo

20 de maio de 2010 Distribuidor: 99999- XXXXXXXX

’-}T Inventirio  Vendas Colvm Relatérios Administragio

Yocé estd em ¥Yendas f Relatério vendas de pecas / ¥Yendas didrias f Acompanhamento didrio do total de vendas

Filtrar por: [ Todos Distribuidor ] Tipo defhformac 3 de Vendas Objetivo mensal de vendas: [700.,000,00]
Acompanhamento diéri 0 2010 Acompanhamento diario de Yendas de Pecas
total de vendas nformacd 11/05/2010
Total diério de vendas por
Unidade de Neqgécio 1as uteis | 26 | pias corridos |[ 8 | [Dias pendentes || 18 |
Tendéncia didria do total de
vendas = . = TP
Objetivo mensa Objetivo diario
‘ de vendas || $700.000 ‘ de vendas || $26.923
Yendas de pecas :[
vendas - Més anterior vendas - Més corrente M/P Objetivo de Absorcao
Abr 2010 Diario  Acumulado Mai 2010 Diario Acumulado Didrio Acumulado Diario Acumulado
‘ i we ‘ [ - i av U v iy
8 21 88 8 1] 52 =21 -36 0,0% 27,5%
9 30 118 10 38 90 8 -28 142,1% 41,8%
10 2 120 11 90 -2 -30
12 12 132 12 90 =12 -42 :I
fExpnrtar para Ex:el] :Voltal;l

O contetido desta pigina, incluindo: texto, imagens, marcas, logotipos, slogans, desenhos, é de propriedade da Ford Motor Company, 5.4, de C V.. Estd proibido seu uso, modificac3o, destruic3o, reproducio,
total ou parcial sem autorizagBo de seu legitimo titular, Todos os direitos reservados. Qualquer ndo cumprimento disposto por esse pardgrafo constitui uma violago da lei.

Apods clicar em “Procurar” na tela anterior, o sistema apresentara esta tela com informacgdes de acordo
com os filtros selecionados.

Neste relatoério, as informacdes podem ser geradas em diferentes tipos de leituras. Ao lado esquerdo da
tela, temos 3 botdes diferentes, que permitem diferentes tipos de analises:

o ACOMPANHAMENTO DIARIO DO TOTAL DE VENDAS (1);

o TOTAL DIARIO DE VENDAS POR UNIDADE DE NEGOCIO (2);

° TENDENCIA DIARIA DO TOTAL DE VENDAS (3).

A seguir, veremos detalhadamente cada uma delas.

’| 9 UNIDADE DE TREINAMENTO FORD
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GESTOK 5.1.1. VENDAS DIARIAS

1

2

77 = S Nome: X X
K Gorc, GESTOK - Gestéo de Estoque e Vendas dos Distribuidores o TR Sae
d e Distribuidor: 99999- XXXXXXXX
e maio de 2010
Inventirio Vendas Compras Relatdrios Administracio

Yocéestd em Yendas / Relatério de vendas de p' 2 ¥endas diarias / anhamento digrio do total de v
Filtrar for: [ Todos Distribuidor ] Tipo de inform al de Vendaf Objetivo mensal de vendas: [7§0.000,00] @

Acompanhamento didrio do Maio 2010\ Acompanhakento didrio de Yendas Pecas
total de vendas Informactds de 11/05X2010
Total diario de vendas por
Unidade de Negécio [ \ pias dteis " || 26 | | pias corridos |[ 8\ ] [Dias pendentes | 18 |
Tendéncia didria do total de
vendas z : = Ty

Objetivo mensa Objetivo diario

de vendas || $1700.000 | de vendas || $ 26.923 |

20

No relatério de ACOMPANHAMENTO DIARIO DO TOTAL DE VENDAS (1) sdo apresentadas as seguintes

informacgdes:
. DIAS UTEIS (2): neste campo consta a quantidade de dias Uteis (segunda a sexta-feira)
no més corrente/atual;
. DIAS CORRIDOS (3): neste campo consta a quantidades de dias Uteis que ja se passaram;

o DIAS PENDENTES (4): neste campo consta a quantidade de dias Uteis que
faltam para acabar o més;
. OBjJETIVO MENSAL DE VENDAS (5): neste campo consta o valor do objetivo
mensal de vendas, estabelecido pelo préprio Distribuidor e inserido na tela de parametros;
o OBjETIVO DIARIO DE VENDAS (6): neste campo consta o valor do objetivo diario de
vendas (valor é igual ao valor do objetivo mensal dividido pelos dias uteis).
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