5. Conceitos do Estoque de Pecas Presentes no Gestok

5.1. Estoqueelnventario

Estoque é todo o sortimento de pecas e insumos destinados ao processo de producao
e/ou prestagao de servigcos do Distribuidor. Ja o inventario é a contagem de todas ou um
grupode pegas no estoque, para controle daquilo que estadisponivel paraaempresa.

5.2. MesesdeEstoque

Este indicador nos diz quanto ha de pec¢as no estoque para atender ao consumo ou as
vendas; podemos utilizartambém o conceito de "Dias de Estoque" paratereste controle.

5.3. Girode Estoque e Classificagcaodo Estoque

O giro de estoque nos indica a velocidade em que um estoque é renovado; através da
avaliacdoindividual de cadaitem do estoque, eles podem seragrupados em trés classes
de pecas: aqueladeAlto Giro (Classe A), as de Médio Giro (Classe B), e aquelas que sao
de Baixo Giro (Classe C). No sistema GESTOK as pecas sao classificadas do seguinte

modo:
Classe Descrigao Caracteristica
A Alto Giro Pecas com pelo menos 4 incidéncias de demanda nos ultimos 5 meses
B Médio Giro Pecas com 1, 2 ou 3 incidéncias de demanda nos ultimos 5 meses
Pega Nova Pecgas sem incidéncia de demanda nos primeiros trés meses apds 12 entrada no sistema
Potencial Obsoleto Pecas sem incidéncia de demanda nos ultimos 9 meses
C
Parado Deve ter no minimo uma incidéncia de demanda do 6° até o 12° més
Obsoleto Pecas sem incidéncia de demanda nos Ultimos 12 meses

© Copyright Ford Motor Company Brasil Ltda. 2006-2008

Fonte: Manual 6° Nacional de Servigo ao Cliente 2007.
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5. Conceitos do Estoque de Pecas Presentes no Gestok

Classe Descricao Caracteristicas
X Custo Alto Acima de R$ 100,00
Y Custo Intermediario Entre R$ 10,00 e R$ 99,99
Z Custo Baixo Até R$ 9,99

Fonte: Manual 6° Nacional de Servigo ao Cliente 2007.

5.4. Estoque Minimo e Estoque de seguranca

O estoque minimo é uma quantidade estimada para que o sistema nos avise que
devemos fazer o pedido de aquisicdo de pecas, sem que haja o desabastecimento no
estoque, ou a compra excessiva de material. Como precisamos trabalhar com uma
margem de seguranga, para potenciais imprevistos (atrasos, aumento da demanda),
também estimamos essa quantidade de seguranga a qual denominamos estoque de
seguranca.

Para determinarmos o ponto do pedido - o momento que devemos adquirir as pecgas para
fazeropedidoaosfornecedores e aFord-estimamos esses dois valores e somamos.

5.5. Previsaode Estoque

Através de historicos e das tendéncias de demanda, é possivel estimar se o ponto de
pedido calculado esta adequado ao que podera ser consumido no futuro.

e U
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5. Conceitos do Estoque de Pecas Presentes no Gestok

5.6. Custo Médio

Auxilia a avaliar o custo médio da aquisicdo de um estoque, visto que esses valores
podem modificar durante um determinado periodo - posso comprar alguns lotes a um
preco X, que anteriormente compravaaum valor maior.

5.7. Pecas Obsoletas

Sao aquelas pecas que nao apresentam frequéncia de compra a mais de doze meses,
levando a aumentar o custo geral do estoque. Saber quais sao e controla-las para que
figuemaos menoresvalores possiveis € importante paratermos um"estoque saudavel".

o J
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6. Facilidade do Sistema

Dentro do sistema GESTOK vocé ira encontrar diversas facilidades para melhorar a
navegacgao e auxiliar na busca de pecgas, importagao e exportagao de arquivos, etc.
Vamos ver algumas delas que se repetem no sistema inteiro, e que vocé podera recorrer
todaavezqueapareceroicone correspondente afacilidade:

6.1. FerramentalLupa

Aferramenta lupa permite que vocé localize uma ou mais pegas por diversas maneiras:
numero da peca, parte do numero, descri¢éo, etc. Para utiliza-la clicamos no botdo com
desenho de "lupa” logo ao lado da caixa de texto "Numero da Pega", como vocé vé
abaixo:

Classificacao de
Inventario:

FORLD ACE [S]28 e] Il

FORD COLISAG |apicioniar »-]
FORD MANUTENCAD | &« REMOVER |
FORD REPARD o)

|<Se|eci0ne um = v

Distribuidor:

Classificacdo por -
| <Selecione um=
Custo: Btk b bl il

Nimero da Peca: i |

|
17 1T |
1 |ADICIOMNAR ==
Nimero da Peca: | { |

9999 - FordU

E assim abrira uma nova tela com o nome "Localizar Peca", e que vocé usara para
encontrarapecgaque procura:

{2 Localizar Pega - Windows Internet Explorer [ZH | E| .
& | https:fhananwga. vip,dealerconnection, comvIPWeb/searchPartiumber, do?module=searchPartMumber &act=initaty peSearch=radio \t_| % +y ! Jle | P~

A
Vocé esta em Localizar Peca pl\' - B m v b Page - ", Tools =

Localizar Peca

ome: Marcelo Feler

= i 1 e 2 iztribuidor:
Mamero da Peca: | | Descricao: | - -
Namereo da Peca: i | I | il Unid'al:_le de i <Selecione um= \7
e Negdcio: - ]
Familia: | =Selecions um= |
!_i’_rxurarl
Mimero da Peca Pref. Bas. Suf. Suf.2 Descrigdo

MOTORCRAFT MANUTENGA

prcionar - | MOTORCRAFT REPAROD
TER || "0 cApasTRADO
| nao Ford |

DICIONAR »>

[ REMOVER

UNIDADE DE TREINAMENTO FORD
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6. Facilidade do Sistema

E bastadigitaronumero da pegano primeiro campo correspondente:

A https:ffiwwwga. vip. dealerconnection.com - Localizar Peca - Microsoft Internet Explorer ['._||:[E]
-
Yocé estd em Localizar Peca 2
Localizar Peca
v ]I Eadel idio.us T e
Nimero da Peca ’géo: )
Nimero da Peca: - | nidade de | «Selecione ums _v.: pra: Marcelo Feler
5 = Negdcio: e
Familia: | <Selecione um= v_f stribuidor: FordU
i‘Pmcurarl
Nimero da Peca Pref. Bas. suf. suf.2 Descricdo
——
b ICIOMAR >>| |
[ok] | ] o
ICIOMAR >>|
: REMOVER |
@ é a Internet :l[:ancelar. Eamcural-l

Se for utilizar o 10. campo "Numero de Peca" desta tela é fundamental que
digite o numero com as barras (/) na posi¢ao correta, pois caso contrario o

sistemanao poderarealizarabusca.

Casonaosouberonumerocompleto, vocé pode digitar parte do numero na caixa de texto
logo abaixo da anterior, respeitando a ordem das caixas de texto (PREFIXO, BASE,

SUFIXO, SUFIX02):

. & | https:/hwwwga.vip.dealerconnection.com - Localizar Peca - Microsoft Internet Explorer

Yocé estda em Localizar Peca

Localizar Peca

v g3 Hq deliciows ~ .0

Descricio: | |

Namero da Peca: [
Nimero da Peca: | ::;dﬁac?ae-de E<Selacione TG v prnat Marcelo Feler
' stribuidar; Fordl)

Familia: I<Se|ecuone LS

| Procunrl

o J
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6. Facilidade do Sistema

E bastadigitaronumero da pegano primeiro campo correspondente:

¥océ esta em Localizar Peca

Localizar Peca

0| Ir w delicious v 0
Namero da Peca: | | Descricdo: | - |

[ If If I | Unidade de e Marcelo Feler
L - Il | | Neagébcio:

Ndmero da Peca: | ==elecione umns v!

Familia: | <SE|.E.CiDnE urm = vl stribuideor: Fordl

| brucurarl

Ainda se pode fazer alocalizacdo da peca através do campo "Familia de Pecas" que ela
pertence:

2 https:fAwwwaga.vip. dealerconnection.com - Localizar Peca - Microsoft Internet Explorer

Yocé estd em Localizar Peca

Localizar Peca

—-:! Ir @ delicious oo

brne hWlarcelo Feler

Nimero da Pega: | | Descrigdo: | |

Unidade de
MNegdcio:

Nimero da Pega: | <Selecione um= v|

Familia: stribuidor; Fordl

00.06.05 thru 00.06.13 Rese
00.06.16 thru 00.06.24 Rese
00.06.27 thru 00.06.49 Rese
Mimero da P{00.05.08 thru 03,0549 RESE Suf. Suf.2 Descricdo
Accelerator Pedal Position Se
Accessibility

Accessories

Accessary Drive Speed Cont
Accessory Drive Subsysteemn [ |
Acoustical Control Cormponer TCIOMAR ==
Actuatars

Actuators and Others Anti-Lo ¥

| Procurarl

REMCAVER

@I 9999 - FordU

ICIOMAR = >I

REMOVER I

Oupelocampo"Unidade de Nego6cios" na qual a pega esta cadastrada:

o UJ
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6. Facilidade do Sistema

Yocé esta em Localizar Peca

Localizar Peca

Nidmero da Pega:

Nimero da Peca: | || ”

Familia: <Selecione um=

w |

Descricdo:

Unidade de
Negdcio:

~ Ir

VLT T —
FORD COLISAO
FORD MAMUTENCAO
FORD REPARQ

Nimero da Peca Pref.

Suf. suf.z

MOTORCRAFT ACESSpRIOS
MOTORCRAFT COLISAC
MOTORCRAFT MANUTENCAO
MOTORCRAFT REPARC

NACQ CADASTRADO

mat Marcelo Feler
art Fordl

Apds escolher o filtro de busca disponivel, basta clicar no botdo "Procurar”, no canto

direitodatela:

YocE ests em Localizar Peca

Localizar Peca

A https:/Awwwoa.vip. dealerconnection.com - Localizar Pega - Microsoft Internet Explorer

i w Ir f delwiae = o
NOmers da Pega: Descoricio: Breees -
o unidade de krra: Marcelo Feler
Miimero da Peca: Megdcio:
F armiliaz < Selecions wm= b stribuidor Fondil
N
= D 4
=
Mimero da Peca Prel, Blas. Sul. Sul.2 Descrigdo

E ai teremos como resultado as pecgas localizadas, com a lista delas logo abaixo dos

filtros delocalizacao:

& | hitps:fiwwwia. vip. dealerconnection.com - Localizar Peca - Microsoft Internet Explorer

¥Yocé esta em Localizar Pega -
Localizar Peca
- - - v] Ir !; delicio.us - TAG
Nimero da Peca: | | Descricdo: | . —
Namero da Peca: | I!12405 |! “ | g:;déac?;de |<Se|n_3c_§iqn_e_5|m> v prre: Marcelo Feler
Familia: E<_Se|eci0n¢ urn = v! stribuidor: FordU
Resultado encontrado: & !Pmcur&rl
Nimero da Peca Pref. Bas. Suf. Suf.2 Descricio o3
(@] BGHT/ 12405/ 44} BGAT 12405 Al YELA DE 1GNIC
O BGAT/ 12405 /BACH BGAT 12405 BA a3 VELAS
4
() BGHTS12405/BA/ BGAT 12405 BA VELAS T ”l
4
BG4T 12405 CA YELA E |
¢ BGEASL 2408 A0 (CH 12405 Al [ VELA IGMICAC |
BESA 12405 BA K YELAS

o J
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6. Facilidade do Sistema

Para selecionar a peca desejada basta clicar em apenas uma "Caixa de Opgao" (a
"bolinha" antes do Numero daPeca), e ai clicar no botdo "OK" no canto inferior direito:

(} BGEAT/12405(B4] BGE4T 12408 BA YELAS 1CIOMAR =>I

BG4T 12405 A WEL& L REMOVER I

12405 Al Cx WELA IGMICAC

(3 BESAMZ405/AAICK
BGSA 12405 B4 Cx WELAS

() BGBAJ1Z405/CAfCE BGSA 12405 ca ¥ VELA IGNICAQ s | 9999 - FordU |
) BGEAI1Z405/DAICH BGSA 12405 DA X YELAS ‘
O S4F(12405/D8) WS4F 12405 DA YELA 2 = =
 REMOVER | “

Em alguns casos sera possivel selecionar mais de uma peca para serinserida no campo
"Numero da Peca" da tela que estamos trabalhando; nessas situagcdes ao invés das
"Caixas de Opgao" aparecerao "Caixas de Selecao" (Qquadradinhos antes do Numero da
Peca) permitindo que vocé escolhamaisde umitem porvez:

| https:fhwwwia. vip. dealerconnection.com - Localizar Peca - Microsoft Internet Explorer

¥océ esta em Localizar Peca
Localizar Peca
— - ] V_’ . Ir E delicio.us - TAG
Ndmero da Peca: | | Descrigdo: -
Nimero da Peca: | |1zaos| | | |nidadede [<Selecions um> [ | | prme: Marcelo Feler
Familia: [<Selecioneum> v Bihilres RO
Resultado encontrado: 54 ipmcura"l
Nimero da Peca Pref. Bas. Suf. Suf.2 Descricdo o
O BG4T/ 12405/ 8] BG4T 12405 ¥ YELA DE IGHIC
[]  BG4T/12405/BA/CK BG4T 12405 B EX WELAS
| BG4T/ 12405(B4/ BE4T 12405 BA YELAS Adicionar Arquive| |Procurar|
O BE4T/ 12405/CA] BG4T 12405 ch YELA
BESA/ 2405/84/CH BG5A 12405 a8 cx YELA IGNICAC ima Atualizacao BO: 01/09/2007
BGSA 12405 BA cx YELAS
12405 ch X YELA IGNICAD
BGSA 12405 DA c YELAS
: : G
[ 41240504 %54F 12405 & YELA antidade Classe de Custo " PT
nte  Desconto  Médio
- Pecas
5|:|k|

E apds isso basta clicar no botdo "OK" que ele ira transferir os numeros das pecas
selecionadas para o campo correspondente, separadas por ponto e virgula:

e« U
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6. Facilidade do Sistema

GESTOK - Gestdo de Estoque e Vendas dos Distribuidores Dt RS R
Distribuidor: Fordl

13 de novemnbra de 2007

’:I\T Inventirio ¥Yendas Compras Relatiros Administracio

¥océ esta em RelatdriosfConsulta de Pecas

Informacido da peca

Nimero da Pega:  [12405/A8/CXiBGSA [ 4] | i | +|FiTros |Adicianar Arquive| |Procurar|

L

6.2. Ferramentalmportar

A ferramenta importar permite que, quando for necessaria inserir uma grande
quantidade de pecas no sistema, possamos fazer isso através de um arquivo CSV
(comma-separated values) que pode ser facilmente criado através do EXCEL ou
qualquereditorde texto.

Importante: para o sistema GESTOK, o limite de transferéncia de pecgas através desta
ferramenta é de 50 itens de pec¢as por vez que esta ferramenta é utilizada. Assim, caso
queira transferir 150 itens para o sistema, sera necessario utilizar por trés vezes esta
ferramenta para completar esta tarefa.Toda vez que aparecer em alguma tela o botéo
"Adicionar Arquivo" esta funcionalidade estara disponivel, bastando que vocé clicar
nele:

Niamero da Peca: |026/905999/18/ | E

Quantidade a pedir: 5-1660

E Custo Preco Lote
T D o e e ESiOgue Transito ERE L PEcERS, Mo Médio DN Econdmirc

BLE d

Isso fara abrir uma tela para importarmos o arquivo para o sistema GESTOK; este
arquivo devera estar em algum local do computador (Desktop, Meus Documentos,
Disquete, CD, etc.) para que vocé faca a importacao dele. Para isso clique no botdo
"Procurar" elocalize onde ele esta gravado:

o J
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6. Facilidade do Sistema

= /ﬂ Inclusdo de arquivo - Windows Internet Explorer,

" Feler
| & https:/fvewwga, vip.dealerconnection. comyvIPWeb/suggestedOrder . do?act=uploadFilefgolddCode= | & n
= L=

Vocé esta em Relatorios/ Consulta de Pecas/ Carregar

’:}T Inwy
Inclusdo de arquivo/ Carregar
Vocé esta ¢ 2o / =
1
i Abrir arquivo C5V: | C I Procuir... ) -
Salvar seu arquivo Excel em argquivo CSV
Namerd Separador (Padrao ","” (virgula)) : |
Quantid i'Carregarl
Custo Preco Lote
Médio DN Econdmic

£ >
E] iExportir para Excell
(*) Esse| Concluido 4 € mternet HA00% v

Isso fara abriracaixa "Escolher Arquivo" semelhante aquela utilizada para abrir arquivos
em programas como Word e Excel; localize o arquivo no computador, e caso houver mais
de um arquivo no local designado, selecione-o clicando nele, e depois clique no botao
"Abrir":

D ocumentos
IBCentes

Deskiop

.l
Meusz =
documentos Ca rre.garl
Custo Preco Lote

',;.H, Médic DN Econémic

M eu computador

“
Meus locais de

!
e Mome do arquiv: |LISTAPECAS Q Abrit |
Arquivos do tipe: | Todos os Arquivos (7] ~| E-

R

o UJ
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6. Facilidade do Sistema

Ao fazer isso, o sistema automaticamente ira transferir os dados da localizagdo do
arquivo no computador para a caixa de texto "Abrir arquivo CSV", bastando agora clicar
no botdo"Carregar" paratransferir para o sistema:

ﬁ fo arquivo - (- | [
| SR e desle emmmeop e VR bl e e et o cRIenidnc sl MBI 1Y
1 de nove
"N- e | Vocé estd em Relatorios/ Consulta de Pecas/ Carregar |
m = Inclusao de arquivo/ Carregar
Vocé esta ¢
Fbre = =
FILTR( < Abrir arquivo CSV: |C:\DOCUMENTS AND 5|_Procurar
Salvar seu arguivo Excel em arquivo CSV
Nimerd Separador (Padrdo ",” (virgula)) : |
Quantid Carregar
6‘1 Custo Preco Lote
— Médio DN Econdmic
< ¥
ﬂ ?éxpurtar para Exce-ll
(*) Esse javascript:upFile(); [ € Internet 100% -

Issofara que os dados do arquivo CSV sejam carregados noitem do sistema GESTOK na
qual vocé estavatrabalhando, facilitando o processo.

Caso vocé tenha que importar algum arquivo que néao utilize virgulas para
separar as informacgoes, € possivel definir no sistema qual é o "separador"
que serd utilizado (ponto-e-virgula, etc.), antes de se clicar no botao

"Carregar" e assim o sistemaira completar o processo damaneira correta.

= E T Incluséo de arquivo - Windows Interoet Explorer P Ei Ei_
eler
vl &

1 da rues

¥ hktps:fwerena . vip.dealsrconnecion. comv IP#ebfsuggested Order . dotact=uploadFiledgoiddCode= j du

J:}T Inw
Vock estd ¢

Voo esta em Relatdrios) Consulta de Pecas/ Carregar

Inclusdo de arguivo/ Carregar

FILTR

Abrir arquive CSV: CODOCUMENTS AND 3] Prw.-a-.) - ‘

Salvar seu arguive Excel em arguivo CSV |

© Copyright Ford Motor Company Brasil Ltda. 2006-2008
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6. Facilidade do Sistema

6.3. Ferramenta Exportar

A ferramenta exportar permite que os resultados de diversas pesquisas feitas pelo
sistema GESTOK sejam abertas no EXCEL para que vocé possa analisar os resultados,
imprimi-los numaformatacéo padrao, ou ainda salvar para consulta posterior.

Para isso basta clicar na ferramenta toda vez que aparecer o botao "Exportar para
Excel":

CESCOT Ty

FILTRO MEDIO MEDIO FORD 5
9393 029/115561/5/ olep 029 115561 S SHRE SR BAIXO  yanUTENGAG
OUTRA : "
MEDIO MEDIO \n
9993 1C34/14096/DAS N.Pfif‘.:n 1C34 14096 DA SIRS GiRG BAIXO  FORD REPARO -,
< | >

Expol .‘h- ara Excel

(*) Esses campos ndo se aplicam para o Brasil

Fazendoisso, abrira uma nova tela que permitira optar entre abrir ou salvar o arquivo no
seu computador; caso vocé cligue na opcado "Abrir", o arquivo sera aberto
automaticamente no Excel do seu computador:

Vocé esta em Inventario/Informacoes de Inventario/Informacies de Inventario

Filtrar por Distribuider: [3939] Pais:Brazil Més:08/2007

A Carphs hab e A Download de Arquivos

aplicam para o Brasil

Deseja salvar ou abrir este arquivo?

Pais: Brazil Registroz en
Resumo por Classificacéo [j N ; S paka e
- 15 ame.  lnventario_Letalne. xls acao Classificacie Unidade de
Detalh - cao ca d
: s < ’ A P i Tipo: Folha de calculo do Microsoft Excel ura por Custo Negdcio
Tendéncia TreT Origern: wwwda. vip.dealerconnection.com DIo
Resumo por Unidade de /NB11Y BAIXO FORD REFPARC F
Negoci i
b 3 Concelsr | FS2 NAO
R b Ea g9 /W708 _ S ancelar TN BAIXO  —iDASTRADO
ca NAO
9933 026/1 . . » Rapa  BAXO  capasTRADO
| Embara arquives provenientes da Intemet possam ser Oteis, alguns
e atquivas pader darificar seu computador, Se vacé nda confiar em IO FORD c
9999 029/11 sua onigem, nio abra nem salve este arquive, Qual é o isga? BAIXO  \yANUTENCAG a
5999 1C34/1A096/DA/ PECA  1C34 1A096 DA MEDIO MERID) BAIXO FORD REPARO Y

Casoopte porsalvar:

e« U
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6. Facilidade do Sistema

Filtrar por Distribuider: [9999] Pais:Brazil M&s:08/2007

(*) Ezsez campos ndo ze olaR Download de Arquivos

aplicam para o Brasil

Pais: Brazil Registros en Deseja salvar ou abrir este arquivo?

Resumo por Classificacdo

ki @ Mome: Inventario_Detalhe.xls
alhe i
) N IHl Tipa: Folha de célculo do Microsoft Excel

acio Classificacio Unidadede  *
ura por Custo Negdcio

Tendéncia T I g
Origem:  wwwioa,vip, dealerconnection,com DIo

Resumo por Unidade de 9999 /no11 BAIXO  FORD REPARO P
Negéci

BAIXO
Resumo por Familia

= NAQ
9009 /W708 hDa CADASTRADO

NAD
9993 026/13 . . 2l BAIXO CADASTRADO
Embora arquivos proveniente: da Internet possam zer dteiz, alguns

L2 arquivos podern danificar seu computadar, Se vocé nlio corfiar sm
oot

i I L e DIC FORD =
9939 029/11 sua origem, no abra nem salve sste arguivo RO BAIXO MANUTENGAO a
9933 1C34/1A096/DA/ PECA 1€34 14096 DA MEEIO MEEIO BAIXO _ FORD REPARO Y s

Aparecera outra tela solicitando que vocé escolha em qual local do computador (Meus
Documentos, etc.)irasalvaroarquivo, bastando depois disso clicarno botdo "Salvar":

aplicam para o Brasil GRS PR
Pais: Brazil Registros enco salvancomo
Resumo por Classificaciio Salvar em | B Desktop =
- ] o de
Detalhe DN Nimero| | IMeus documentas ko
Tendéncia &, B Meu computador ‘
Resumo por Unidade de 2999 /N811123)  Documentos | SBEMeus lacais de rede ARQ P
Neqgdcio I recentes . apostila
il Gor Bl gagg /W708774 | |4 | fotos carro | ADO
E . fotos impressora
99ag 026/1295) Desktop . fatas miveis R0
| . telas 2.0
gagg 029/1155 X | cAoE
9999 Mg W
Feahiay documentos Al Cise
< >
}h,. hra Ex:lll
(*) Esses cam) Meu computador |
— — i : . - 4
|£2006 - Ford Mator Company - Todos oz direitos reseres m Norne do arquive: !lnventa[io—oetalhs vi *
MEUSrLDdC:IS 9 | Salvar coma tipo: | Folha de céleula do Microsoft Excel v

6.4. Ferramenta Calendario

A ferramenta calendario € muito util, pois em diversas vezes dentro do sistema é
necessario a selegcdo de um periodo de datas para realizar a pesquisa. Basta clicar no
botao em formato de “calendario” toda vez que ele aparecer nos formularios do sistema
GESTOK:

o J
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6. Facilidade do Sistema

Ndamero da Peca Descricao

Periodo: | [ até | - | EY
| Adicionar I

Familia: | < Selecione ur = V

Classificacdo de | ;4”&“1“"
| < Selecione um > v |
Inventario: 1 Limpar Selecio I
=
Namero da Peca: | :| ~.-|

Essaacgédo abrira uma caixa emformato de calendario onde poderemos selecionar adata
desejada; facaissodaseguinte maneira:

a)primeiro escolhaoanodesejado-clicando nas setas "<>";
b)cligue nomésdoano;

c)termine clicando nodiado més desejado.

Feriador | 77 ate | [ET |

| Adicionar I
Familia: | <Seleci Select a date m !
| Remover I
Classificacdo de [<Ealesi @ L
Inventario: | Limpar Selecio I
Namero da Peca: lﬁﬂ | fev | mar | mai | | |
ul | age | set foy

dom ter qua qui sex sib | Adicionar Arqulwo|
= 3 4 & B
Veiculo  Use CTRL para selecion 7 9 10 11 12 13 Unidade de Negdcio
[c-1215 cumming 9z/o0 - ¢, M4 18 18 17 18 18 20 7 codigo Descrigio A
C-1215 FHH 91/92 (THA) =
C-1316 CHILE 2003 (CLX) 21 2 24 4 8. 27 L FC FORD & COLISAO
C-1317 2003/ (CGD) 25 29 30 I :
!c-131?.5 2005/ (CE2) Sl e ] Fa FORD ACESSORIOS

Today - outubro 25, 2007

|©2006 - Ford Motor Company - Todos oz diretos reservados

Toda vez que vocé abrir a ferramenta estardao previamente selecionados o
ano, més e dia correspondentes a data de hoje; além disso, na parte inferior

da caixa ha um LINK escrito "Today - ...", que bastando clicar nele para

transferir a data de hoje para o campo de pesquisa de data inicial ou data
final.

E necessario que a selecdo da data seja feita na seqiiéncia ano, més e dia;

i isso se deve porque quando clicamos no valor do dia automaticamente a
caixase fecha, transferindo o valor paraocampo de pesquisa de data.

e« U
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6. Facilidade do Sistema

Normalmente o campo "Periodo" dos formularios € composto por "Periodo Inicial" e
"Periodo Final", na qual cada um deles tem a mesma ferramenta calendario, bastando
assim selecionaras datas correspondentes a pesquisa que desejafazer.

6.5. FerramentaPaginacgao

Alguns resultados das pesquisas do sistema GESTOK geram uma quantidade de dados
que ultrapassaavisualizagdo emapenas uma paginadatela; parafacilitar a visualizagao
na tela e ndo obrigar a exportacado para o EXCEL esta disponivel esta ferramenta.Toda
vez que esta ferramenta estiver disponivel vocé encontrara a seguinte visualizagao no
altodo formulario de resultado de uma consulta:

Yocé esta em Inventirio/Informacies de InventariofInformacdes de Inventario

Filtrar por Distribuidor [9999] Pais:Brazil Més:08/2007

[*) Esses carmmpos ndo se Detalhe do Inv oy

aplicarn para o Brasil

Pais: Brazil Registros encontrados: 432 Fagina: 1 ¥ | Quantidade por pégina: ' a0 V
Resumo por Classificacdo

Nele constara a quantidade total de registros encontrados, a quantidade de paginas do
relatério e aquantidade de itens mostrados por pagina.

Navegando nas paginas: bastaclicarna caixade combinag¢ao "Pagina”:

L") Ezzag camposnioea Detalhe do Inventério
aplicarn para o Brasil
Pais: Brazil Registros encontrados: 432 Pdga: |EM Qu n-égina: 30 »|
Resumo por Classificacio -
Detalhe DN NimerodaPeca Descricio Pref. Bas. Suf. Suf.2 Classificacdo cla:siﬁcac&n Elasslﬁca;:‘io Llr':‘lgage_ de

E elaapresentaraototal de paginasdisponivel, e entdo escolhaapaginadesejada:

o J
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6. Facilidade do Sistema

(*) Esses campos nio se
aplicarm para o Brasil

Pais: Brazil
Resumo por Classificacdo
Detalhe
Tendéncia
Resumo por Unidade de
Neadcio
Resumo por Familia

Detalhe do Inventario

Registros encontrados: 432 Paginai |1 % | Quantidade por pagina; | 30 v |

5 - Classificacdo Classificacdo Classificacdo Unidade de
DN Nomero da Peca Descricao| 3 Bas.  Suf. Suf.2 atual Futura por Custo
9099 /NB11123/5/ BATENTE| ¢ NE11123 § "'5%0 TSEIDR%:’ BAIXO
PEGA PECA
gagg W708770/54/36  PRES )a- PARADA PARADA BAIXO
COLETO
PAMPA 1, PEGA PECA
S8E8 GPeHASRRIBA | rons e eddEr @ PARADA  PARADA  DATRO
DESCONT
FILTRO MEDIO MEDIO
9599 029/115561/5/ OLED 115561 & GIRO GIRO BAIRO

Negdcio
FORD REPARG P

NAO
CADASTRADO

HAO
CADASTRADO

FORD _ C
MANUTENCAO a

Modificar a quantidade de itens por pagina: clique na caixa
"Quantidade por pagina":

de combinacgao

[*) Esses campos ndo se
aplicarm para o Brasil

Pais: Brazil
Resumo por Classificacio

Detalbe

Detalhe do Inventario

R

Registros encontrados: 432 Pdgina: |8 % Quantidade por paljna: |

Cabl Al dan o lad Dk o

E entdoescolhaapaginadesejada:

Cuk o o Classificacio Classificacio Classificacio  Unidade &

[(*) Exzar campos niia za
splicam pars o Brasil Detalhe do Inventério
Pasis: Brazil Ragistres ancentrados: 432 Pagina: |8 =] Quantdade par pdgina: | 30 %
ReEum ¢ Classili =
Chsbalbue (5] mimera da Peca DescriCan Peef.  Baz.  Sufel Ef— So Clagsiicac ko E":::':::ttzo ur:::,‘l;
Tendfncia Iﬂﬂ-
L
Eesumo por Unidade de 0920 97FR/STAL/DB/ BUCHA oo 5781 DB CRESCLETG  ORSOLETS  MEDIO  FORD RED

6.6. Ferramenta PDF

7~

Na realidade esta ferramenta depende diretamente da versao da instalagcéo do software
Adobe Acrobat no seu computador - nesta descricdo estamos utilizando a verséo 8.1.1
em portugués, disponivel para download no site da Adobe. Para funcionar corretamente
€ imprescindivel que vocé tenha instalado esse programa, pois nédo funcionara com
outrosleitores alternativos do formato PDF.

Quando estiver presente esta ferramenta na tela do sistema GESTOK vocé podera
encontrara aseguinte visualizagao:

© Copyright Ford Motor Company Brasil Ltda. 2006-2008
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6. Facilidade do Sistema

RIPPE A IRV

(*) Esses campos ndo se " £ 1 ' = "'
aplicarm para o Brasil T, B --: _d

Pais: Orazil
Hesurna por Llassificacio
Detalhe
lendéncia

ILH:umu por Unidade de

T Classificacdo de Inventario

® ® @

‘Viood astd em Inventanoinormagdes da Inventano/informagfes de Inw Imprasso em 14011107

EE00E - Ford Metar Compafly - Toda) od diraited redary ados | a

® @

(1) Impressora: permite imprimir o relatério através daimpressoradisponivel;

(2) Disquete: permite salvarorelatériono computadoremarquivo no formato PDF;

(3) Navegador de Paginas: quando o documento contiver mais de uma pagina possibilita
retornar (<2) ou avancar (=) no conteudo do relatério;

(4) Numeracao de Paginas: o primeiro numero indica a pagina atual e o segundo o total
de paginas do documento; caso for necessario avancgar para alguma pagina especifica,
basta clicar na caixa de texto onde esta o primeiro numero e substituir pela pagina que se
quervisualizare pressionaratecla"ENTER",;

(5) Zoom: permite a alteragdo da visualizagdo na tela, reduzindo através do (-) e
ampliando com o (+), ou ainda quando digitamos ou selecionamos na caixa de listagem
um valorem porcentagem,;

(6) Paginas Continuas: quando existe mais de uma pagina no documento apresenta as
paginas continuamente, semquebra;

(7) Paginas Individuais: quando existe mais de uma pagina no documento apresenta
cadapaginaindividualmente natela;

37 =
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6. Facilidade do Sistema

(8) Localizar: paralocalizaralgum texto ou numero no documento;

(9) Paginas em Miniatura: abre um menu e apresenta uma ou mais paginas em miniatura
paranavegardiretamente em cadaumadelas;

(10) Pesquisa: abre um menu para fazer pesquisa de algum texto ou numero no
documento e visualizar os resultados numalista;

(11) Ajuda: informacgdes sobre comorealizaras agdes mais comuns noAdobe Acrobat;
(12) Documento;
(13) Anexos: casooarquivotenhaalgum anexo basta clicaraquiparavisualiza-los;

(14) Caso o documento contenha algum comentario, é possivel visualizar ou respondé-
los através destafuncao.

6.7.FerramentalListagem

Em diversas telas de consulta do sistema GESTOK é possivel selecionar um ou mais
itens de uma lista de opc¢des para se fazer uma pesquisa; normalmente os itens da lista
sao previamente cadastrados para facilitar a escolha dos parametros. Um exemplo
presente namaioriadastelas do sistemaéaopgao"Unidade de Negdcio", dentre outras.

Yocé esta em InventariofInformacdes de InventariofParametros de busca

- r - Use CTRL para selecionar mais de uma opg3o
Més: | <Selecione um = |

Familia: | «Selecione urm = v |

LPPRD ACESSORIOS A |
FORD COLISAG [prcionar »»]

Classificacao de -
3 e | «Selecione urmn >
nven : FORD MANUTENGAO | << REMOVER |
Classificacio por I - FORD REPARO ¥l
SistE [ <elecione um> ‘
- : N : y Distribuidor: %

Nidmero da Peca:

|ADICIONAR >>| e

Nimero da Peca: IZI

Para vocé selecionar um item da lista e ela se tornar um parametro de pesquisa, basta
clicarnoitem:

e U
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6. Facilidade do Sistema

. r . | Use CTRL para selecionar rais de urna opgio
Més: | <5elecione um > v

Familia: :<__S_¢_I§_ci_0nn_3__u_m__> _v-! _I.Inidade de N_egocio:

Classificacdo de
Inventario:
Classificacdo por

Couck,

L)
FORD COLISAO |
ORD MANUTENKHO

o

| «Selecione um =

<Selecione um s v |

Clicarnobotao"Adicionar":

Use CTRL para selecionar mais de uma opgio

Més: | «Selecione um= ~|
Familia: | =Selecione um> v | Unidade de Nfg“':'“' e = B
Classificacdo de T —
e <Selecione um> |
Inventario: L . a
Classificacdo por r = 1 |
<Selecione urn> w |

Queeleirasetransferirparaacaixadadireita:

Més: B PR | Use CTRL para selecionar mals de uma opsia
: , |

Familia: | <Selecione ums> v | :U“'d“h de Nggéclo:
classificacdo de ’ . _ FORD ACESSORIOS A

1 ta IF' | <Selecione um> | FORD MANUTENGAG

- FORD REFARO

Classificacdo por T = IMOTORCRAFT ACESSORIO ¥

Para selecionar mais de um item da lista podemos ir clicando um a um repetindo o
processoacima,comotambém usardoisrecursos presentes no sistema.

Selecao de Itens Contiguos: quando os itens estdo "um debaixo do outro" podemos
seleciona-los de uma vez s0; para isso inicie clicando no primeiro item que deseja que
facaparte de suaselecao:

Yocé esta em InventariofInformacides de InventariofParametros de busca

Use CTRL para selecionar mais de urma opeio

Més: , <Selecione um> |
Familia: | <Selecione um>
Classificacio de =
Fal <Selecione um>
Inventario: k
Classificacdo por T -
by <Selecions urmn>

Localize no teclado do computador a tecla "SHIFT" (normalmente ela tem uma seta
apontando para cima, e serve para a letra ficar em maiuscula) e segure a tecla
pressionada enquanto com o mouse vocé clica no ultimo item que deseja que faga parte
de sua selecao; isso fara o sistema marcar todos os itens que estao entre o primeiro item

o J

UNIDADE DE TREINAMENTO FORD

© Copyright Ford Motor Company Brasil Ltda. 2006-2008




6. Facilidade do Sistema

selecionado e este ultimo, e ai vocé pode soltaratecla"SHIFT":

Yocé estd em InventdriofInformacdes de Inventario fPardmetros de busca

Més: |l<SeIecione um =

[ o
Familia: | <Selecione um >

Classificacdo de

| T
W <Selecions urmn >
Inventario: L
Classificacdo por
Luctors

| )
<Selecione umn>

Use CTRL para selecionar rmais de uma opglo

Cligue nobotao "Adicionar":

Yocé estd em InventdriofInformacdes de Inventario fPardmetros de busca
Més: |l<SeIecione urn = |

T - —
Familia: | <Selecione um > v!
Classificacdo de R __

W < Selecione urmn > v |
Inventario: L 1
Classificacdo por — al
S <Selecione urn = |

Unidade de Megdcio:

Use CTRL para selecionar rmais de uma opglo

Queositensirdaosetransferirparaacaixadadireita:

Més: | <__S e_'_leFion_'?__U_'_"_“__} T ! Use CTRL para selecionar mais de uma opg3o
Familia: | «zelecione urn > v| Unidade de Negé':im__
Classificacdo de MOTORCRAFT ACESSORIO & I

R |<Se|eci0ne um = L MOTORCRAFT COLISAD
Inventario: ;i MOTORCRAFT MANUTENC A
Classificacdo por T . IMOTORCRAFT REPARD

| <Selecione um> |

Selecdo de Itens nao-contiguos: quando os itens escolhidos ndo estdo numa
sequéncia que permita sua selegdo como visto acima, também € possivel seleciona-los
de umavezso; paraissoinicie clicando no primeiroitem que deseja que faga parte de sua

M& e v.| Use CTRL para selecionar rmais de urna opelo
es: |
Farilia: | T — _I.Inldade de h_J_egoclo:

Classificacdo de Freas

K <Selecione um =
Inventario: *
Classificacdo por

| .
| <Selecione um > ol

—
L A R
FORD COLISAQ

|[FORD

Lo

ORD MANUTEN

O

b TEMOV!

Localize no teclado do computador a tecla "CTRL" (chamada de Control normalmente

ela fica abaixo da tecla SHIFT no teclado) e segure-a pressionada enquanto com o

Mouse vocé clica no proximo item que deseja que faga parte de sua selegao; repita a

operacao para cada um dos itens desejados sem soltar a tecla "CTRL" que isso fara o

© Copyright Ford Motor Company Brasil Ltda. 2006-2008
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