
Nota: Este Boletim de Serviço foi desenvolvido para os técnicos dos Distribuidores Ford como ferramenta de auxílio ao diagnóstico de veículos, não possuindo qualquer 
valor probatório para possível indenização e/ou reconhecimento de vício ou defeito de determinado produto. Esta publicação não implica no reconhecimento de que todos os 
veículos de determinado lote venham apresentar tal característica, que o vício é resultado de algum problema de qualidade ou desenho do produto, assim como também não 
significa que o reparo será coberto em garantia. Os possíveis defeitos aqui retratados não resultam em riscos à saúde ou segurança dos consumidores. Antes de aplicar este 
Boletim, consulte os canais de comunicação disponíveis aos Distribuidores Ford para obter as possíveis atualizações deste documento. 
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FORD:  
Fiesta RoCam: 2010 e 2011.TMA: FFC e FHC. 
EcoSport:2010 e 2011.TMA: EUA.

 
INTRODUÇÃO 
 
Alguns veículos EcoSport e Fiesta RoCam 
produzidos até 06/2011 apresentam pontos de 
oxidação no trilho do banco do passageiro/motorista. 
 

AÇÃO 
(Aplicação de tinta de acabamento com anti-
ferrugem) 
  
Seguir procedimento abaixo. 

 
1. Verificar se há algum ponto de oxidação no trilho 
do banco; 
 
2. Proteja as áreas próximas ao trilho onde serão 
realizadas as aplicações para que o produto não 
escorra ou manche estas áreas; 
 
3. Aplique o produto na parte oxidada em demãos 
fartas para criar uma barreira eficaz contra a 
oxidação; 
 
4. Aguarde a secagem do produto. 

             Seca ao tato em 1 hora (depende das condições 
de umidade e da espessura da película); 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
GARANTIA 
Este Boletim é aplicável aos veículos (EcoSport & 
Fiesta RoCam) produzidos até 30/06/2011. 
 

OPERAÇÃO DESCRIÇÃO TEMPO 
TSB00112 Oxidação no trilho 

do banco 
0.2hr. 

 

CÓDIGOS OASIS 
 
3***** 

330*** 

3302** 

3303** 

 

Oxidação nos trilhos dos bancos. 
Sintomas/Códigos DTC:   

3***** Instalar/dar acabamento/carroceria/ 330*** Pintar/dar acabamento/   

3302** Lado do motorista/  3303** Lado do passageiro. 
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REFERÊNCIA DESCRIÇÃO PEÇA 
2S65/ A608A15/BE/ 
2S65/ A608A14/AB/ 
 
2N15/ N608A15/AE/3YY 
2N15/ N608A14/AA/ 

Armação do assento do 
banco motorista. 
Armação do assento do 
banco passageiro. 


